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EDUCATION PORTFOLIO 2026

Blended Trainings

Individual Coaching

Multimedia Support

Virtual Classrooms

Smart Scripts

Blended Training

NLP Skills
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• Mehr als 10 Jahre Erfahrung in der Ausrichtung von
Fachkräftetrainings (Schwerpunkte: Geschäfts-
entwicklung, Persönlichkeitsentwicklung, Change
Management, Kommunikation)

• Fortschrittliche Moderations-, Coaching- und
Trainingsmethoden (z. B. NLP, Performance
Coaching, CBT, E-Learning und Blended Learning)

• Langjährige Erfahrung in der Ausarbeitung von sog.
„Customer Relationship Management“ Strategien

• Erfolgreiche Coaching-Praxis für Vertriebs- und
Serviceteams in Bezug auf die Optimierung der
Kommunikation mit Kunden, Interessenten und
Partnern

• Umfangreicher praktischer und theoretischer
Hintergrund in Bezug auf (agiles)
Projektmanagement (auch Kanban, SAFe, etc.)

IHR TRAINER & COACH
Ganzheitlich und strategisch denkender Trainer & Coach, mit mehr als 15
Jahren Erfahrung in der Aus- und Fortbildung von hoch qualifiziertem
Personal, im “Change Management” und in der Durchführung von viel-
schichtigen und oft kritischen Veränderungsprozessen. Hocheffizient, mit
einer nachhaltigen Erfolgsbilanz, kontinuierlich über den Anforderungen
und Erwartungen von Kunden und Partnern. Langjährige Engagements bei
wichtigen, globalen Unternehmen, wie Oracle, Nokia, MySQL und Xerox.
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• Individuelle Trainings & Coaching (auf Anfrage)

• Key Account Management (Teil 1 und 2) 4 Tage

• Kommunikation in multimedialer Umgebung 1 Tag

• Erreichen von Win-Win Situationen 2 Tage

• Agilität im Unternehmen – Organische Org. 2 Tage

• Strategien bei der Digitalisierung 1 Tag


